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1. Context

Pe plan international se constatd o crestere exponentiald a actelor de violenta
asociate radicalizarii si discursului instigator la urd. Incid mai asistim la asasinate
comise in numele unor rase, etnii sau religii care se pretind a fi superioare, iar
victimele nu au avut nici o altd vina decat cea de a fi altfel decat faptuitorii, din
punctul de vedere al religiei, rasei, culorii pielii, limbii vorbite, apartenentei culturale
sau al originii etnice sau orientdrii sexuale.

Totodata, discursul instigator la urd devine o amenintare tot mai puternica la
adresa libertatii de exprimare si tolerantei, pe masurd ce se raspandeste prin mediul
online si media clasice, literaturd si in dezbaterea politicd, inclusiv in parlamentele
unor democratii consolidate. Incidente violente au socat opinia publicd mondiald in
ultimii ani.

Gravitatea atacurilor din perioada recentd, indiferent de motivatie, precum si
diversificarea si intensificarea utilizarii social media pentru promovarea discursului
instigator la urd, au determinat mai multe state democratice si organizatii
internationale sa dezvolte strategii nationale pentru combaterea radicalizarii.

In Roménia, desi nu au fost inregistrate acte de violenti care si conduci la
pierderea de vieti omenesti, exista riscul ca pe viitor sd apard o crestere a faptelor
asociate radicalizarii si mai ales a discursului instigator la ura, care se propaga in mod
accelerat mai ales pe retelele de socializare. Pe teritoriul Romaniei au fost inregistrate
acte de vandalism asupra unor institutii si cimitire evreiesti, graffiti cu sloganuri
naziste, neo-legionare, antisemite si rasiste, incidente izolate de violenta fizica pe baza
etnicd, manifestdri sporadice locale anti-imigratie, scandari rasiste si proliferarea, n
mediul online, a unor mesaje rasiste, radicale, xenofobe care instiga la urd impotriva
celor care sunt perceputi a fi diferiti din punct de vedere etnic, religios, lingvistic sau
cultural.

De asemenea, Romania se confrunta cu cazuri de auto-radicalizare, inclusiv a
unor cetdteni romani, urmare a expunerii acestora, in principal in mediul virtual, la
diverse mesaje extremiste, radicale, teroriste. In contextul global actual, exista riscul
ca, pe termen mediu si lung, si In Romania, radicalizarea sa devina un fenomen mai
raspandit la nivelul societatii, avand in vedere:

- expunerea cetatenilor romani (in special a unor categorii vulnerabile) la
diverse forme de extremism si ideologii radicale, teroriste;

- disponibilitatea unor persoane din tara noastrad (cetateni strdini si romani) de
a se implica 1n actiuni violente sau premergatoare actelor teroriste.

In Roménia, in ultimii ani, a fost observat fenomenul atragerii unor cetiteni
romani spre mesaje si ideologii radicale. Autoritatile statului roméan au luat deja o
serie de masuri menite sd contracareze riscurile in acest sens. Aceste masuri se refera
la adoptarea unui cadru legislativ pentru dezvoltarea unei retele nationale pentru
prevenirea atrocitatilor, adoptarea unor strategii nationale pentru comunitatea roma,
utilizarea unor mecanisme administrative si juridice pentru combaterea discriminarii
in Romania.
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2. Viziune

Aceasta strategie urmdreste combaterea discrimindrii asupra persoanelor
apartinand unor minoritdti etnice, sexuale, religioase cat si a celor aflate In conditii
dificile precum persoanele cu dizabilitati sau cele provenind din medii sarace.

Astfel, se doreste preluarea bunelor practici existente in alte tari dezvoltate din
Europa si din lume cat si evitarea replicarii Tn Romania a evolutiilor negative
inregistrate pe acest palier in alte tari, asigurandu-se instrumente necesare pentru
sanctionarea faptelor asociate xenofobiei, radicalizarii si discursului instigator la ura.

3. Obiectivul general

Consolidarea capacitatii publicului de a identificat actele de discriminarea si
de combaterea a lor prin colaborarea cu administratia locala si mediul privat in
vederea realizari unei mai bune informari si educari a acestuia.

4. Obiective specifice

1. Informarea publicului cu privire la drepturile sale la locul de munca si
metodele prin care poate identifica si combatere discriminarea.

2. Promovare egalitdtii in institutiile publice si private prin incurajarea
participarii angajatilor si conducerii la sesiuni de instruire in combaterea discriminarii.

3. Colaborarea cu institutiile media in vederea incurajdrii promovarii ideii de
egalitate.

4. Realizarea de parteneriate cu institutiile publice locale si ONG-urile in
vederea implementdrii de programe pentru educarea publicului si includerea
reprezentantilor grupurilor vulnerabile in grupul de decizie al politicilor locale.
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5. Egalitatea

Promovarea egalitatii de sanse in viata sociald, constituie o cerintd esentiala
pentru societatea romaneasca. Aceasta este 0 componenta importanta a preocuparilor
pentru respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului. Pornind de la
principiul egalitatii de sanse, este esential pentru Romania, ca tuturor oamenilor sa li
se asigure Tn mod real egalitatea de sanse in ceea ce priveste accesul la educatie,
formare, un loc de munca si participarea la luarea de decizii publice si politice.

Egalitatea de sanse si de tratament are la baza participarea deplina si efectiva a
fiecarei persoane la viata economicad si sociald, fara deosebire pe criterii de sex,
origine rasiala sau etnicd, religie sau convingeri, dizabilitati, varstd sau orientare
sexuald. Egalitatea de sanse si de tratament reprezintd un drept fundamental si o
valoare de bazd a Uniunii Europene, stipulatd in articolul 8 al Tratatului privind
Functionarea Uniunii Europene. Totodata, egalitatea de gen, nediscriminarea, precum
si asigurarea accesibilitatii reprezintd o conditie necesara pentru o crestere inteligenta,
sustenabild si incluziva. Fondurile Europene Structurale si de Investitii reprezintd
principalul instrument financiar al Uniunii Europene menit sa sprijine implementarea
acestor obiective.

EGALITATEA DE SANSE - se referd la lipsa de bariere, explicite sau
implicite, in calea participarii economice, politice si sociale pe criterii de gen, rasa,
varsta, religie, orientare: ,,Asemenea bariere sunt de multe ori indirecte, dificil de
distins, cauzate si mentinute de fenomene structurale si reprezentari sociale care s-au
dovedit deosebit de rezistente la schimbare (EIGE).

EGALITATEA DE SANSE INTRE FEMEI SI BARBATI — se referi la
absenta barierelor in ceea ce priveste participarea economicd, politica si sociala si
tratament egal pentru femei si barbati. Prin egalitate de sanse intre femei si barbati se
intelege ,luarea in considerare a capacitdtilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale
persoanelor de sex masculin si, respectiv, feminin si tratamentul egal al acestora”

EGALITATEA DE TRATAMENT - presupune absenta oricarei forme de
discriminare 1n oricare aspect al vietii unei persoane. Discriminarea poate avea loc n
viata de zi cu zi sau la locul de munca. Actele de discriminare pot proveni de la
angajator, de la organele de conducere ale angajatorului sau de la alti salariati.

Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare

Prezenta lege reglementeaza masurile pentru promovarea egalitatii de sanse si
de tratament iIntre femei si barbati, in vederea elimindrii tuturor formelor de
discriminare bazate pe criteriul de sex, in toate sferele vietii publice din Romania. In
sensul prezentei legi, prin egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati se
intelege luarea in considerare a capacitatilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale
persoanelor de sex masculin si, respectiv, feminin si tratamentul egal al acestora.
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6. Definitia discriminarii

Discriminarea se caracterizeaza prin doud elemente:
- tratarea diferitd a unor persoane aflate in situatii identice sau comparabile (sau
tratarea identica a unor persoane aflate in situatii diferite)
- lipsa unei justificari obiective pentru un asemenea tratament

Conventia Europeana a Drepturilor Omului, in forma initiala, a definit
discriminarea prin articolul 14:

,Exercitarea drepturilor si libertatilor recunoscute de prezenta conventie
trebuie s fie asigurata fara nici o deosebire bazata, in special, pe sex, rasa, culoare,
limba, religie, opinii politice sau orice alte opinii, origine nationald si sociala,
apartenenta la o minoritate nationala, avere, nastere sau orice alta situatie”.

In tarile democratice existd legi impotriva discriminirii, iar egalitatea de
tratament este garantatd de Constitutie. Cu toate acestea, fenomenele de discriminare
existd in ciuda legilor anti-discriminare si a altor eforturi publice si private de
combatere a acestora.

Discriminarea nu este un fenomen nou. Pe parcursul istorie, omenirea a
discriminat alte persoane pe baza resurselor, originii sau inteligentei lor. Au existat
cazuri in care popoare intregi au fost victima discriminarii din cauza diferentelor
religioase.

Tratarea diferitd a unor persoane aflate in situatii identice este un element ce
se poate observa cu usurinta.

Ludm doua exemple:
- persoanele de etnie romd pot intra pe locuri speciale la facultate fata de restul
candidatilor
- unei persoane de etnie roma ii este refuzata servirea la un restaurant in timp ce unei
persoane

In ambele cazuri persoane aflate in situatii identice sunt tratate diferit, insa
diferenta este reprezentati de justificare tratamentului. In primul caz justificarea este
reprezentatd de faptul cd persoanele de etnie romd au acces redus la educatie si la
pregatire, fapt pentru care concurarea cu restul candidatilor ar fi nedreapta, ne le-ar
permite intrarea la facultate si ar conduce o mai mare segregare. In cel de-al doilea
caz, nu existd nicio justificare obiectivd pentru care persoanelor sa le fie refuzata
servirea.
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7. Tipuri de discriminare

a) Motivele discriminarii

Discriminarea se poate manifesta pe baza urmatoarelor elemente:

- GEN - Discriminarea de gen sau sexismul, asa cum se mai numeste, se
bazeazad pe ideea cd barbatii si femeile sunt complet diferiti unul de celélalt si cd un
anumit gen este mai “valoros” decat celalalt.

- ORIGINE RASIALA SAU ETNICA - Conform conventiei internationale
privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiald, aceasta este orice
deosebire, excludere, restrictie sau preferintd intemeiatd pe rasa, culoare, ascendenta
sau origine nationala sau etnica.

- RELIGIE SAU CONVINGERI - Discriminare religioasd este evaluarea sau
tratarea unei persoane sau a unui grup diferit datorita credintei lor.

- HANDICAP - Discriminarea celor cu handicap, trateazd persoanele fara
handicap ca standard de "viatd normala", rezultate in locuri publice si private si
servicii, educatie si asistentd sociala care sunt construite pentru a servi un "standard"
de oameni.

- VARSTA - Vorbim de discriminare pe criteriul varstei atunci cand varsta
devine un criteriu de separare a indivizilor, expunandu-i la prejudecati si nedreptati.

- ORIENTARE SEXUALA - Discriminare pe bazi de orientare sexualid
reprezintd tratarea unei persoane sau a unui grup diferit datorita orientarii lor sexuale.

b) Manifestarea discriminarii

Discriminarea se poate manifesta sub mai multe forme. Cele mai cunoscute
tipuri de discriminare sunt:

Discriminarea directa

Atitudinea angajatorului fata de salariat se observa direct din modul in care
acesta din urma este tratat. Aceasta poate fi identificatd prin compararea
comportamentului fatd de un individ cu cel fatd de un altul care apartine unei grup
diferit. Se poate vorbi si de o excludere a unei persoane sau categorii de persoane de
la beneficiul unui anumit drept datoritd unei caracteristici a acelei persoane sau
categorii de persoane.

Ex. 1: Unei persoane 1i este refuzata servirea pentru cd apartine unui grup etnic.
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Ex. 2: Un angajator exclude in anuntul de angajare un anumit grup de
persoane.

Discriminarea indirecta

Aceasta se manifestd prin impunerea unor conditii pe care un anumit grup
protejat are dificultati in a le respecta. La fel ca in cazul discriminarii directe, un
termen de comparatie este necesar. Diferenta dintre aceasta si cea indirectd este
reprezentatd de faptul cd in cazul discriminarii indirecte aceasta nu se manifesta direct
prin comportamentul angajatorului, ci prin regulile impuse de companie. Aceste reguli
au un aspect aparent neutru insa acestea afecteaza doar anumite categorii.

Ex. Conditionarea angajdrii pe un post care nu necesitd vreo calificare de
prezentarea unei diplome. Aceasta nu este necesara iar cererea ei are ca efect exclude
persoanele ce vin din medii defavorizate, unde sansele de a obtine o diploma sunt
scazute, precum comunitatea roma.

Hartuirea

Hartuirea consta in crearea unui cadru ostil sau umilitor indreptat impotriva
unei persoane sau categorii de persoane din cauza unei caracteristici a acesteia.
Hartuirea are un caracter repetitiv.

Ex. Un angajator adoptd un comportament jignitor la adresa unui angajat.
Acest comportament se repeta, este adoptat de mai multe persoane si se manifesta prin
remarci jignitoare legate de anumite idei preconcepute fatd de acea persoand sau grup.

Victimizarea

Victimizarea reprezintd un tratament advers venit ca o reactie la o initiativa a
persoanei de a se apdra impotriva discrimindrii prin apelarea la liderii companiei sau
la autoritati.

Ex. Un angajat formuleaza o plangere impotriva personalului unei institutii
prin care sustine ci a fost victima discriminarii. in urma rezolvirii favorabile a
plangerii sale, personalul institutiei il supune unui tratament §i mai grav, ca pedeapsa
pentru initiativa sa.

Instigarea la discriminare

Aceasta se poate manifesta atunci cand se cere celor care cauta fortd de munca
sd gaseasca persoane care indeplinesc anumite criterii discriminatorii, precum sa aiba
0 anumita varstd, sd provina exclusiv din mediul urban, sd aiba o anumita nationalitate,
etc. Prin impunerea acestor tinte, angajatorul instigd persoanele ce se ocupa de
recrutare sa discrimineze anumite grupuri.
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8. Efectele discriminarii

Discriminarea poate avea un impact negativ semnificativ asupra victimelor
vizand starea sociald si economicd, bundstarea si sandtatea. Experientele privind
actele de discriminare au dus la concluzia ca acestea pot fi asociate la nivel individual,
prin prisma efectelor, cu simptome legate de stres si depresie. Discriminarea nu are un
efect amenintator doar asupra victimelor, ci si asupra intregii societati in general,
ducand la disfunctionalitati economice, la denaturarea concurentei intre firme si la
subminarea coeziunii sociale.

Discriminarea duce la acumularea de situatii de dezavantajare a unor grupuri
de catre altele, la sporirea distantei sociale intre indivizi, la intarirea stereotipurilor
negative.

Oameni pot sd se angajeze in strategii de evitare, devenind mai putin
preocupati de obtinerea unor abilitdfi. Astfel, discriminarea limiteaza sansele de
realizare, perpetueaza prejudecatile si sustin disparitatile sociale si economice.

Exemplu:

O persoana care vrea sa evite discriminarea va cauta numai locuri de munca
pentru care existd in general o concurentd mai mica, mai prost platite. Aceste restrictii
auto-impuse pot fi "eficiente" in diminuarea probabilitatii de a fi discriminat, dar
limiteaza in mod sever sansele acestora de a se dezvolta.

Discriminarea poate avea efecte la mai multe nivele ajungand sa afecteze
intreaga societate.

[a—

La nivel individual:

Performante scazute;

Lipsa motivatiei;

Satisfactie profesionala scazuta;
Neimplicare;

Sentimente de vinovatie;
Diminuarea increderii in sine;
Neintegrarea in grupul de lucru;
Parasirea organizatiei/companiei;
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La nivelul grupului

Comunicare deficitara si individualism;
Aparitia situatiilor conflictuale;

Incurajarea stereotipurilor;

Competitie neproductiva;

Productivitate / eficientd diminuata;

Slaba dezvoltare si/sau nematurizarea grupului;

La nivelul companiei

Fluctuatie crescuta si cresterea costurilor de recrutare si integrare;
Segregarea 1n interiorul organizatiei;

Pierderea talentelor;

Imagine negativa a organizatiei (stigmatul);

Accesul dificil la resurse de calitate;

La nivelul comunitatii

Neintegrarea pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitati, a persoanelor de etnie

roma etc.

Costuri mari pentru acoperirea serviciilor sociale de suport al persoanelor

neintegrate in munca,

Costuri mari pentru acoperirea serviciilor de sanatate;
Costuri mari ale proiectelor care promoveaza diversitatea;
Mentinerea atitudinilor discriminatorii $i a stigmatizarii.
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9. Legislatie antidiscriminare

Declaratia Universald a Drepturilor Omului spune cé toate fiintele se nasc
libere si egale. Egalitatea std la baza drepturilor omului si reprezintd o protectie
impotriva incélcarii lor, a tratamentelor inechitabile sau discriminatorii.

Statele europene au creat reglementari care sa aprofundeze notiunea de
protectie a drepturilor omului dar si sa afirme o specificitate regionala. O societate
care doreste sd apere demnitatea umand a membrilor ei si sd asigure tuturor
perspective egale si echitabile de acces la oportunitatile disponibile trebuie sa lupte
impotriva oricarei forme de discriminare.

Uniunea Europeand trebuie sia garanteze respectarea drepturilor cetatenilor
europeni, respectarea identitatii etnice si culturale. Principiul de non-discriminare are
drept scop respectarea diversitdtii si promovarea unitatii Europene. Acest lucru se
poate vedea in art. 14 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului care spune
urmatoarele: “exercitarea drepturilor si libertatilor (...) trebuie sa fie asigurata fara nici
o discriminare bazata, in special, pe sex, rasa, culoare, limba, religie, opinii politice
sau orice alte opinii, origine nationald sau sociala, apartenentd la o minoritate
nationald, avere, nastere sau orice alta situatie”.

Existenta unei piete comune si a fenomenului de migratie, a aparut in legislatia
europeana principiul non-discrimindrii ce interzicea discriminarea pe criterii de sex
sau origine in contextul ocuparii fortei de munca. La nivelul Uniunii europene s-a
emis Directiva 2000/78/CE si 2010/41/UE care promoveazd si apard respectarea
principiului nediscriminarii la locul de munca.

Acte internationale

Instrumentul international cadru in domeniu il reprezintd Declaratia
Universali a Drepturilor Omului. Articolul 1 si 2 proclama: “Toate fiintele umane se
nasc libere si egale in demnitate si in drepturi. Ele sunt inzestrate cu ratiune si
congtiinta si trebuie sa se comporte unele fata de celelalte in spiritul fraternitatii.

Fiecare se poate prevala de toate drepturile si de toate libertatile proclamate
in prezenta Declaratie, fara nicio deosebire, in special de rasa, de culoare, de sex, de
limba, de religie, de opinie politica sau de orice alta opinie, de origine nationala sau
sociala, de avere, de nastere sau decurgand din orice alta situatie.”

Pornind de la Declaratiei Universale a Drepturilor Omului, au mai fost
adoptate:
®  Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale si

Pactul international cu privire la drepturile civile si politice, ratificate de
Romania in 31 octombrie 1974. In acesta din urma se intilneste pentru prima data
o reglementare cu caracter universal In legiturda cu problema minoritatilor.
Articolul 27 din acest pact mentioneaza urmatoarele: ,.In acele state in care existd
minoritati etnice, religioase sau lingvistice, persoanele care fac parte din aceste
minoritati nu pot fi lipsite de dreptul de a avea, in comun cu ceilalti membri ai
grupului lor, a) propria lor viatd culturald, b) de a profesa si a practica propria lor
religie, ¢) de a folosi propria lor limba”.
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® Conventia asupra eliminarii tuturor formelor de discriminare fatid de femei,
adoptata si deschisd spre semnare de Adunarea Generald a Natiunilor Unite si
intratd in vigoare la 3 septembrie 1981.

1. Cadrul european in domeniul antidiscriminarii

Conventia Europeand a Drepturilor Omului a fost ratificatd de Romania la
20 iunie 1994. Aceasta izvoraste din Declaratia Universald a Drepturilor Omului care
are un caracter proclamativ. Conventia are un caracter normativ pentru statele
contractante, fiind prevdzutd cu un sistem jurisdictional eficient n sensul respectarii
dispozitiilor sale.

Carta Sociald Europeand Revizuita adoptatd la Strasbourg la 3 mai 1996,
ratificatd de Romania prin Legea nr.74/1999.

Prin aceste documente cu caracter universal, la nivelul Uniunii Europene a luat
nastere o strategie de combatere a discrimindrii format din:

A. Directiva Consiliului 2000/43/EC din 29 iunie 2000 pentru implementarea
principiului de tratament a persoanelor, indiferent de originea rasiala sau etnica:

e Implementeaza principul egalitdtii de tratament intre persoane indiferent de rasa
sau origine etnica;

® Asigurd protectie impotriva discrimindrii in domeniul angajdrii si instruirii,
educatiei, securitatii sociale, sdnatatii si accesului la bunuri si servicii,

® Contine definitiile discriminarii directe, indirecte, hartuirii si victimizarii;

® Ofera victimelor discriminarii dreptul de a actiona 1n justitie, printr-o procedura
administrativd sau juridica, pe cei care ii discrimineazd si prevede sanctiuni
pentru acestia;

® Stabileste infiintarea In fiecare stat membru UE a unui organism care sa
promoveze un tratament egal si care sd ofere asistentd independentd victimelor
discriminarii rasiale.

B. Directiva Consiliului 2000/78/EC din 27 noiembrie 2000 privind stabilirea
unui cadru general pentru egalitatea de tratament in domeniul angajarii:

® Implementeaza principul egalititii de tratament in domeniul angajarii si instruirii
indiferent de religie sau credinta, orientare sexuala, varsta sau dizabilitati;

® Ofera, ca si Directiva 2000/43/EC, definitii ale discriminarii, a dreptului la recurs
si a rasturndrii sarcinii probe;

® (Cere angajatorilor sa creeze conditii de lucru rezonabile pentru persoanele cu
dizabilitati care sunt calificate pentru slujbele oferite;

® In unele cazuri, permite exceptii de la principiul egalitatii de tratament, pentru a
pastra, de exemplu, caracterul special al unor organizatii religioase sau pentru a
asigura masuri speciale pentru integrarea pe piata muncii a celor foarte tineri sau
a celor foarte in varsta.
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2. Cadrul intern legislativ in domeniul antidiscriminarii

Constitutia Romdnei este actul fundamental care reglementeaza, cu valoare de
principiu, egalitatea 1n drepturi a tuturor cetatenilor, fara nicio deosebire.

Aceasta spune: ,Statul are ca fundament unitatea poporului roman si
solidaritatea cetatenilor sai. Romania este patria comund si indivizibila a tuturor
cetatenilor sdi, fara deosebire de rasa, de nationalitate, de origine etnica, de limba, de
religie, de sex, de opinie, de aparteneneta politica, de avere sau origine sociala”.

Articolul 16 din Constitutia Romaniei statueaza egalittea tuturor cetatenilor in
fata legii si autoritatilor publice, fara nici un fel de discriminare.

“(1) Cetatenii sunt egali in fata legii si a autoritatilor publice, fara privilegii si
fara discriminari.

(2) Nimeni nu este mai presus de lege.

(3) Functiile si demnitatile publice, civile sau militare, pot fi ocupate, in
condittiile legii, de persoanele care au cetatenia romana si domiciliul in tara. Statul
roman garanteaza egalitatea de sanse Intre femei si barbati pentru ocuparea acestor
functii si demnitati.

(4) In conditiile aderarii Romaniei la Uniunea Europeana, cetatenii Uniunii
care 1ndeplinesc cerintele legii organice au dreptul de a alege si de a fi alesi In
autoritatile administratiei publice locale”

Articolul 26 stabileste drepturile si libertatile fundamentale ale cetatenilor din
acest stat, atat in raport cu societatea in general, cat si cu autoritatile statului, in sensul
ca autoritatile publice au datoria de a respecta si apara viata intimd, familiala si
privata a tuturor cetatenilor si fiecare persoana are dreptul sa dispuna de ea insasi,
daca nu incalca drepturile si libertatile altora, ordinea publica sau bunele moravuri.

Codul penal, Codul civil si Codul muncii, reglementeazd domeniul de
aplicare al fiecareia.

Codul penal sanctioneaza doud infractiuni in legaturd directd cu faptele de
discriminare: abuzul 1n serviciu prin ingradirea unor drepturi (art. 247) si propadanda
nationalist-sovina (art. 317). Prima infractiune are in vedere "Angradlrea de catre un
functionar public, a folosintei sau a exercitiului drepturilor vreunui cetitean, ori
crearea pentru acesta a unor situatii de inferioritate pe temei de nationalitate, rasa, sex
sau religie” Aceasta infractiune se pedepseste cu inchisoare. Propaganda nationalist-
sovina reprezintd Incurajarea urii de rasd sau nationald, pedepsindu-se cu inchisoare.

Prin Codul civil poate fi recuperat prejudiciul suferit ca urmare a unei fapte
de discriminare, prin instituirea principiului raspunderii delictuale, respectiv a
obligatiei de repararea a pagubei suferitd de o persoana prin fapta unei alte persoane,
indiferent de gradele intentei cu care a fost savarsita fapta.

Codul muncii statueazd asupra egalitatii de tratament si a interzicerii
discriminarii, utilizdnd terminologia si notiunile consacrate de normele europene si
internationale. In concret, prin art. 5 din Codul muncii sunt interzise in mod expres,
atat discriminarile directe, cat si discriminarile indirecte fatd de un salariat bazate pe
,criterii de sex, orientare sexuald, caracteristici genetice, varsta, apartenentd nationala,
rasd, culoare, etnie, religie, optiune politica, origine sociald, handicap, situatie sau
responsabilitate  familiald, apartenentd ori activitate sindicald”. Principiul
nondiscriminarii in raporturile de munca trebuie sa fie aplicabil atdt in domeniul
relatiilor individuale de munca, cat si in domeniul relatiilor colective de munca.
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Un at act normativ special in domeniu il reprezintd, Hotdrdrea nr. 1.194 din 27
noiembrie 2001 privind organizarea si functionarea Consiliului National pentru
Combaterea Discrimindrii. Acesta reprezintd autoritatea de stat in domeniul
discriminarii, autonomd, cu personalitate juridica, aflatd sub control parlamentar,
garant al respectarii si aplicdrii principiului nediscriminarii, in conformitate cu
legislatia internd 1n vigoare §i cu documentele internationale la care Romania este
parte.

10. Strategia de combatere a discriminarii

a) Combaterea discriminarii la locul de munca

Preventia

Multe dintre companiile mari din Roméania au departament de resurse umane,
care are ca obligatie sd se asigure cd personalul este instruit in vederea eliminarii
oricarei forme de discriminare. Un prim pas in combaterea discriminarii la locul de
munca este apelarea la acest departament pentru ca acestia sa aiba discutii cu
personalul problematic sau chiar liderii departamentului tau.

Informarea

Este importantd intelegerea actelor la care o persoana este supusa si daca
acestea au intr-adevar natura discriminatorie. Citind Codul Muncii, cat si fisa postului
se poate afla daca un angajat are obligatia realizdrii unor ordine date de angajator sau
daca acestea sunt impuse fara vreo baza legala.

Strangerea de dovezi

Mail-urile, SMS-urile sau orice document prin care sunt aduse injurii sau
insulte trebuie pastrate. Acestea servesc drept dovada a comportamentului
discriminatoriu.

Daca discriminarea este una verbald, este necesara notarea celor spuse alaturi
de mentionarea datei si orei. Trebuie luatd in calcul si posibilitatea existentei unor
martori care pot veni sa ateste faptele sau agresiunile la care o persoana este supusa.

Comunicare asertiva
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Este importantd discutia cu superiorii atunci cand colegii de muncd au un
comportament discriminatoriu. Prin purtarea unui dialog cu cei care au un
comportament gresit, conflictul poate fi rezolvat. Existd posibilitatea ca acestia sa nu
fi avut intentia de a jigni, faicand-o din greseald sau pe baza unor idei preconcepute.
De multe ori discriminarea este cauzatd de lipsa de informare a persoanei care
discrimineaza. O persoana deschisa la dialog, ii poate face sa inteleaga ca imaginea pe
care o au despre nu este una reala.

Raportare

Daca situatia persista, este recomandata adresarea cétre institutii care sa poata
intervenii. Gasirea unor organizatii anti-discriminare este cea mai eficientd metoda
intrucat acestea pot oferi sfaturi si ghida persoanele discriminate pe o cale prin care
si-si poatd rezolva problema. In cazul in care se doreste o solutie juridici, este
recomandatd consultarea cu un avocat care, pe baza dovezilor stranse, poate sa
sustind mai bine cauza persoanei discriminate.

b) Combaterea discriminarii la nivel social

Dezvoltarea societitii civile in localitati

Societatea civila locala are rolul de a ajuta la implementarea unor actiuni de
suport ce au drept scop prevenirea si combaterea discriminarii.

Prin colaborarea cu societatii civile cu institutiile de la nivel local se pot
eficientiza procedurile de Intrajutorare pentru victimele discriminarii.

Dezvoltarea parteneriatului dintre mediul public si cel privat

Reprezentantii autoritatilor locale cunosc cel mai bine problemele specifice ale
grupurilor si sub-grupurilor existente pe plan local. Astfel, ei sunt un element cheie in
procesul de modelare a actiunilor de prevenire si combatere a discriminarii, luand in
calcul structura populatiei si formele specifice de discriminare din zona.

Din acest motiv, mecanismele de 1intrajutorare a victimele discriminarii
necesitd o dezvoltare mai intdi la nivel local unde parteneriatul public-privat este
elementar pentru dezvoltarea actiunilor specializate si eficiente de prevenire si
combatere a tratamentului diferentiat indreptat impotriva diferitelor grupuri si sub-
grupuri sociale.

Dezvoltarea unor programe comune intre CNCD si ANES in vederea

elimindrii discrimindrii pe baza de gen.
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Violenta domesticd este unul din multele efecte ale discriminarii pe baza de
gen in Romania si In lume. Pentru a elimina aceastd forma de discriminare, Agentia
Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati cat si Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii trebuie s puna bazele unor programe de informare,
preventie si combatere a acesteia.

Includerea grupurilor defavorizate in luarea deciziilor prin cresterea
gradului de reprezentare a acestora

Prin reprezentarea grupurilor defavorizate la nivelul decizional se va crea o
mai buna ntelegere a nevoilor si intereselor pe care le au aceste grupuri, putandu-se
astfel fundamenta proiecte si programe prin care sd creasca rata de incluziune a
acestora. Cresterea gradului de reprezentare va duce si la o ratd crescuta de succes a
implementarii programelor si de obtinere de rezultate.

Pregitirea personalului serviciilor publice si de mass-media

Serviciile publice reprezintd elementul de legaturd dintre stat si cetatean, iar
prezenta oricarei forme de discriminare 1n institutiile statului, reprezintd o
discriminare a statului fatd de un individ. O mai bund cunoastere a principiului
egalitatii de sanse, alaturi de o bund intelegere a importantei implementarii sale in
activitatea acestor servicii publice va avea ca efect constientizarea personalului asupra
necesitatii eliminarii discriminarii.

Mass-media este un element important in combaterea discriminarii. Aceasta
poate constientiza publicul in legatura cu efectele discrimindrii si combate
prejudecdtile fatd de anumite grupuri ce stau la baza actelor discriminatorii prin
promovarea diversitatii in programele si emisiunile difuzate. Astfel, gradul de
tolerantd al populatie majoritare fatd de cei ce apartin anumitor minoritati va creste
semnificativ, usurand-se implementarea programelor de incluziune.

Colaborarea tuturor institutillor de la nivel local in crearea si
implementarea de proiecte ce au drept scop combaterea discriminarii

Colaborare institutiilor locale care urmaresc reducerea discriminarii va fi
benefica dezvoltarii unor actiuni si programe pentru care cei care au fost victime a
discriminarii pe baza mai multor criterii. Implementarea unor programe de prevenire
si combatere a fenomenului discriminarii nu poate avea loc in absenta unei implicari
combinate a tuturor institutiilor publice cu responsabilitati In domeniul prevenirii si
combaterii discriminarii la nivel local.

Intensificarea campaniilor de constientizare la nivelul populatiei
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O mai buna cunoastere a cauzelor, formelor si efectelor negative pe termen
scurt, mediu si lung ale discriminarii, va creste capacitatea indivizilor de recunoastere
si gestionare a discrimindrii. Campaniile de acest fel vor determina reducerea
distantarii fatd de anumite grupuri si a cazurilor de tratament diferentiat in public sau
in mediul privat. Pe langa aceasta, campaniile de constientizare vor trebui sd includa
si grupurile minoritare discriminate mai putin vizibile, astfel incat discriminarea sa fie
eliminata la nivelul tuturor grupurilor, nu doar al celor mai bine cunoscute.

Sporirea informarilor legate de cadrul legal si institutional de preventie si
combatere a discriminarii

Cunoscand mecanismele institutionale si legale de combatere a discriminarii
victimele acesteia vor putea sa isi apere drepturile pe cale legald, fard a suferii
consecinte din partea agresorului. Aceastd forma de educare a populatiei poate avea
beneficii in rindul comunitatilor sarace, cu aces precar la educatie. Acestea vor capata
o intelegere mai buna asupra drepturilor pe care le au si modul in care si le pot apara.

Instruirea partenerilor sociali din domeniul muncii

Discriminarea pe piata muncii reprezinta o cauza a marginalizarii indivizilor si
a cresterii gradului de vulnerabilitate in fata discrimindrii In alte domenii ale vietii
sociale. Instruirea partenerilor sociali pentru a promova si implementa principiul
egalitdtii de sanse pentru toti atit la angajare, cat si la locul de munca reprezintd un
pas esential pentru prevenirea si combaterea discriminarii.

Combaterea discriminarii pe piata muncii

Inca de la inceput, angajatorul trebuie si stabileasca reguli clare care sa poata
combate, dar si preveni discriminarea, aceasta aparand in anumite situatii din simpla
neintelegere a acestora. Angajatii trebuie sa stie cum sa interactioneze atat cu clientii
cat si cu ceilalti angajati ai companiei. Prin politicile sale, compania trebuie sa arate
ca nu tolereaza nicio forma de discriminare. Aceste politici trebuie sa fie comunicate
angajatilor incd din momentul angajarii, dar si reamintite n cadrul sedintelor sau prin
afisarea lor la locul de lucru sau in programul informatic folosit de companiei.

In cazul unei entititi ce se ocupa cu furnizarea de bunuri sau servicii, angajatii
trebuie instruitii in vederea prevenirii sau elimindrii oricarei forme de discriminare
sau hartuire a clientilor sau a altor persoane cu care firma are relatii de afaceri.
Discriminarea in astfel de conditii ar aduce prejudicii legale si economice atat
angajatului care a produs discriminarea, cat si companiei care este reprezentatd de
personalul sdu. De la primirea de amenzi si pierderea partenerului sau clientului
discriminat, pana la infruntarea oprobriului public, compania poate sa se confrunte cu
multe probleme generate de lipsa unor politici antidiscriminare. Acest fapt trebuie sa
ii determine pe manageri si angajatori sa elaboreze aceste mecanisme de preventie si
combatere a tuturor formelor de discriminare.
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Hartuirea si discriminarea sunt elemente inca prezente la locul de munca iar
eliminarea acestora nu este un lucru usor, dar prin aplicarea urmatoarelor reforme si
proceduri, acestea pot fi prevenite si reduse:

» elaborarea unor reguli, dar si a unor metode de informare si solutionare a
conflictelor astfel incat sa poatd fi evitate situatiile de hartuire sau
discriminare in cadrul locului de munca;

» aceste reguli, odatd elaborate, trebuie prezentate si reamintite constant
angajatilor astfel incét acestia sa le aiba in vedere intotdeauna;

» managerii sau angajatorii trebuie sd poarte constant discutii cu personalul
pentru explicarea politicii firmei;

» continua antrenare a managerilor si responsabililor cu ordinea in companie
pentru a le permite o mai bund identificare a comportamentului
discriminatoriu la locul de munca;

» instruirea managerilor si responsabililor pentru ca acestia sa raspunda adecvat
in cazul in care observa sau sunt raportate comportamente nepotrivite;

» incurajarea practicilor corecte de la locul de muncd in randul tuturor
categoriilor de personal.

Managerii pot oferi beneficii celor care participa la sesiuni de instruire pentru
combaterea discrimindrii in vederea incurajarii unui comportament corect la locul de
munca. Prin instruire, angajatii pot chiar ei s intervind pentru a intreprinde actiuni de
remediere a unei situatii discriminatorii intre colegi sau cand ei Insisi sunt vinovati de
un comportament inadecvat.

Pentru a putea combate discriminarea si hartuirea, compania poate sd ia
urmatoarele masuri:

» discutarea cu managementul si conducerea companiei pentru a putea pune in
aplicare o strategie cuprinzatoare pentru combaterea discrimindrii si hartuirii
la locul de munca;

realizarea unor politici prin care se interzice, previne si combate discriminarea

si hartuirea;

colaborarea cu angajatii, organizatii non-profit si institutiile de stat pentru

realizarea politicilor de combatere a discriminarii;

continua promovare a politicilor antidiscriminare la toate nivelurile

organizatiei sau companiei;

politicile companiei trebuie sa fie accesibile tuturor pentru ca a nu exista

neclaritati legate de valorile companiei; dacad compania se afld intr-o zona in
care existd minoritdti lingvistice, aceste politici trebuie traduse in limbile
acestora atdt pentru a usura transmiterea informatiei cat si din respect fata de
acestia;

» in unele cazuri, nivelul de educatie al angajatilor este unul scazut, fapt ce
ingreuneaza intelegerea politicilor antidiscriminare; pentru a usura acest
proces angajatorii si responsabilii trebuie sa poarte discutii fatd in fatd cu
acestia pentru a le putea explica continutul acestor politici, importanta lor, cat
si consecintele nerespectarii lor;

» politicile elaborate de firma trebuie revizuite constant pentru a fi siguri ca
acestea sunt actualizate si cd produc efectele dorite de companiei;

vV V VYV V¥V
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» afisarea materialelor informative in zona de lucru, astfel incat angajatii sa le
poatd vedea si informa legat de modul in care trebuie s se comporte la locul
de munca; aceste materiale pot fi elaborate de companie sau luate de la
organizatii si institutii ale statului angajate in procesul de combatere a
discriminarii;

» organizarea de cursuri pentru manageri si responsabili in vederea instruirii lor
legat de modul in care acestia trebuie sa asigure un mediu sigur in care nu
trebuie sa existe discriminare si hartuire;

» verificarea managerilor si responsabililor pentru a fi siguri ca acestia se ocupa
de implementarea politicilor antidiscriminare; lipsa implicarii din partea lor
este o problema pentru companie, dar si pentru angajatii care ar putea cadea
victima discriminarii $i nu pot gasi suport in superiori;

» adaugarea la criteriile de selectie pentru posturile de conducere intelegerca
importantei si capacitatea de a face fata problemelor legate de discriminare si
de hartuire;

» organizarea de sesiuni de discutii pentru cresterea gradului de constientizare a
problemelor legate de discriminare si hartuire;

» eliminarea materialelor de orice fel considerate ofensatoare de catre angajati in
vederea crearii unui spatiu de lucru mai primitor pentru angajati, dar si pentru
clienti si colaboratori;

» includerea in politicile firmei a unor prevederi prin care sa fie interzisa
utilizarea tehnologiei informatice intr-un scop malitios de hartuire sau
discriminare a clientilor, partenerilor sau angajatilor.
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11. PLANUL DE ACTIUNE

pentru implementarea Strategiei de combatere a tuturor formelor de discriminare

* *
* x K

UNIUNEA EUROPEANA

Obiectivul general:

Consolidarea capacitatii publicului de a identificat actele de discriminarea si de combaterea a lor prin colaborarea
cu administratia locala si mediul privat in vederea realizari unei mai bune informari si educari a acestuia.

e e o . Termen de -
Actiuni si masuri Rezultate . Resurse Responsabili
’ ’ realizare

Obiectiv specific 1
Informarea publicului cu privire la drepturile sale l1a locul de munca si metodele prin care poate identifica si combatere
discriminarea.

Rezultat: Angajatii vor fi capabili sa gestioneze mai bine situatiile discriminatorii de la locul de munca, putand sa isi apere
drepturile in fata angajatorului.

Al. Realizarea de programe in cadrul | - se vor realiza astfel de programe 3lunidela | Publice -CNCD
firmelor prin care angajatii sa fie in randul companiilor cu un numar pregatirea Fonduri - ONG-uri din
informati. de peste 20 de angajati programelor | structurale | domeniul

A2. Intreprinderea unor vizite in - se va obtine un feedback din 3 lunidela | Publice cgml?at.erlvl .
cadrul firmelor unde s-a realizat partea persoanelor informate in data realizarii | Fonduri dlSCI’ln’l.lnal.’%l ,
programelor pentru a purta dialog cu | vederea imbunatatirii programelor | programelor | structurale | - organizafii din

//"———‘—-\\\ f’ R ——
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Instrumente Structurale
2014-2020

c ..o Termen de o
Actiuni si masuri Rezultate . Resurse Responsabili
’ ’ realizare
angajatii in vederea determinarii de informare viitoare domeniul
utilitatii informatiilor oferite. combaterii
discrimindrii

Obiectiv specific 2

Promovare egalititii in institutiile publice si private prin incurajarea participarii angajatilor si conducerii la sesiuni de

instruire in combaterea discriminarii.

Rezultat: Serviciile publice si private nu vor face discriminare intre persoanele cu care trebuie sa interactioneze.

Al. Pregatirea unor noi reglementari | - noi reglementari de interactiune 2 lunidela | Publice - conducerea

in ceea ce priveste interactiunea cu intre personal si public/clienti inceperea Fonduri institutiilor publice

personalului cu publicul/clientii. aplicarii structurale | - conducerea

strategiel companiilor

- organizatii din
domeniul
combaterii
discrimindrii (rol
consultativ)

A2. Implementarea noilor - reducerea reticentei publicului 6 lunidela | Publice

reglementari prin instruirea discriminat in ceea ce priveste pregatirea Fonduri

angajatilor. interactiunea cu institutiile publice strategiilor | structurale | - conducerea
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Instrumente Structurale

2014-2020

Actiuni si masuri

Rezultate

Termen de
realizare

Resurse

Responsabili

sau companiile

institutiilor publice
- conducerea
companiilor

- organizatii din
domeniul
combaterii
discriminarii

Obiectiv specific 3

Colaborarea cu institutiile media in vederea incurajarii promovarii ideii de egalitate.
Rezultat: Institutiile media vor promova idea de egalitate si vor evita elementele radicale si incitarea la ura.

Al. Realizarea unor parteneriate cu - usurarea procesului prin care 2 luni de la Publice | - institutiile media
institutiile media importante in autoritatile pot transmite mesaje inceperea Fonduri | - institutiile statului
vederea promovarii idei de egalitate si | cdtre public aplicarii structurale | avizate
nediscriminare. strategiel

A2. Transmiterea unor mesaje ce - mai buna informare a publicului 2 luni de la Publice | - institutiile media
promoveaza idea de egalitate prin - eliminarea elementelor radicale realizarea Fonduri | - institutiile statului
intermediul institutiilor media din randul institutiilor media parteneriatelor | structurale | de supraveghere a

institutiilor media
(CNCD)

Obiectiv specific 4

Realizarea de parteneriate cu institutiile publice locale si ONG-urile in vederea implementarii de programe pentru
educarea publicului si includerea reprezentantilor grupurilor vulnerabile in grupul de decizie al politicilor locale.
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Instrumente Structurale

2014-2020

c ..o Termen de -
Actiuni si masuri Rezultate . Resurse Responsabili
’ ’ realizare
Rezultat: Un public mai informat si o mai buna reprezentare a persoanelor din grupurile defavorizate sau discriminate.

Al. Realizarea unor parteneriate cu - dezvoltarea colaborari intre 3 lunide la Publice | - institutiile publice

institutiile publice locale in vederea societatea civila si institutiile inceperea Fonduri | locale

implementari de programe de educare | statului aplicarii structurale | - organizatii si

a publicului. - 0 mai bund consultare cu strategiel ONG-uri din
publicul a institutiilor publice domeniul anti-

discrimindrii

A2. Negocierea includerii in factorul | - o mai buna reprezentare a 1 luna de la Publice | - institutiile publice

decizional a unor reprezentanti din grupurilor defavorizate in realizarea Fonduri | locale

grupurile defavorizate sau institutiile publice parteneriatelor | structurale | - organizatii si

discriminate. - 0 mai buna intelegere a ONG-uri din
problemelor cu care se confrunta domeniul anti-
comunitatile defavorizate sau discriminarii
discriminate

A3. Pregatirea de programe de - informarea publicului la nivel 4 luni de la Publice | - institutiile publice

informare aldturi de reprezentantii local cu privire la situatia includerea Fonduri | locale

grupurile defavorizate si discriminate | grupurilor defavorizate sau reprezentatior | structurale | - repezentatii

pentru educarea publicului. discriminate grupurilor

///—\-\\
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